VNITRNI PRAVIDLA DETSKE SKUPINY LITTLE NEST

Nazev détské skupiny: Little Nest

Poskytovatel: Little Nest z.s.

Pravni forma: Spolek

ICO: 29763711

Adresa sidla poskytovatele: Okruzni 1415/46, 789 85, Mohelnice
Adresa mista poskytovani sluzby: Okruzni 1415/46, 789 85, Mohelnice
Kapacita détské skupiny: 12 déti

Provozni dny: pondéli-patek

Provozni doba: 7:30-16:30

Vékové rozpéti déti: Déti predskolniho véku, zejména déti ve véku od 2 do predskolniho véku ditéte
Datum zahéajeni poskytovani sluzby:

Uéinnost vnitfnich pravidel:

Zpracoval: Little Nest z.s.

Schvalil: Veronika Kacelova, predsedkyné Little Nest z.s.

Cl1

Uvodni ustanoveni

1. Tato vnitfni pravidla upravuji organizaci, podminky a pravidla poskytovani sluzby péce o
dité v détské skupiné Little Nest (dale jen ,,détska skupina®).

2. Vnitini pravidla jsou zavazna pro poskytovatele, pecujici osoby, dalsi zaméstnance a osoby
podilejici se na provozu détské skupiny v rozsahu jejich ¢innosti a jsou urcena také rodi¢im
déti navstévujicich détskou skupinu.

3. Cilem détské skupiny Little Nest je poskytovat détem bezpecné, podnétné, respektujici a
laskavé prosttedi, ve kterém je podporovan jejich prirozeny vyvoj, samostatnost, socialni
dovednosti a zdravé sebevédomi.

4. Péce je zalozena na respektovani individualnich potieb, véku, schopnosti, vyvojové Grovné a
aktualniho psychického i fyzického stavu kazdého ditéte.

5.  Détska skupina je provozovana v souladu se zdkonem ¢. 247/2014 Sb., o poskytovani sluzby
péce o dité v détské skupiné, v platném znéni, a dalSimi souvisejicimi pravnimi predpisy.

Cl. 2

ZAakladni adaje o détské skupiné

Nazev détské skupiny je Little Nest.

Poskytovatelem sluzby je Little Nest z.s.

Détska skupina ma maximalni kapacitu 12 déti.

Sluzba je poskytovana na adrese: Okruzni 1415/46, 789 85, Mohelnice
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5.  Détska skupina je urcena détem od 2 let do predskolniho véku. Konkrétni vékové rozpéti
déti prijimanych do détské skupiny je stanoveno poskytovatelem a je uvedeno v prislusnych
dokumentech détské skupiny.

6. Détska skupina poskytuje péci v pracovnich dnech od pondéli do patku v dobé od 7:30 do
16:30 hodin.



7. Aktualni informace o provozu, pripadnych zménach provozni doby a pferuseni provozu jsou
rodi¢cim oznamovany zptisobem stanovenym poskytovatelem.

Cl. 3

Podminky prijeti ditéte

1. Dité miZe byt do détské skupiny prijato na zakladé uzavieni smlouvy o poskytovani sluzby
péce o dité v détské skupiné.

2.  Pred prijetim ditéte poskytovatel ovéruje splnéni podminek stanovenych pravnimi predpisy
a podminek stanovenych détskou skupinou.

3.  Priprijeti ditéte jsou od rodice vyZadovany zejména idaje a dokumenty potiebné pro fadné
poskytovani sluzby, zejména:

o

o

o

o

o

o

identifika¢ni udaje ditéte,

identifika¢ni adaje rodice nebo jiné osoby opravnéné jednat za dite,

udaje potirebné pro kontakt v pripadé mimoradné situace,

udaje tykajici se zdravotniho stavu ditéte v rozsahu nezbytném pro poskytovani
péce,

informace o alergiich, dietnich omezenich a dalsich skute¢nostech vyznamnych pro
bezpedi ditéte,

doklady a prohlaseni poZzadované pravnimi piredpisy,

pripadné dalsi dokumenty poZadované poskytovatelem.

4. Rodic je povinen poskytovat détské skupiné pravdivé, iplné a aktualni informace diilezité
pro péci o dité.

5. Rodic je povinen bez zbytecného odkladu oznamit zmény udaji, které mohou mit vliv na
poskytovani sluzby.

Cl. 4

Smlouva o poskytovani sluzby

1. Poskytovani sluzby je zaloZeno na pisemné smlouvé mezi poskytovatelem a rodicem ditéte.
2.  Smlouva stanovi zejména:

o

o

o

o

o

o

o

podminky poskytovani sluzby,
rozsah dochazky,

vysi thrady,

zpiisob a termin uhrady,

podminky omlouvani nepfitomnosti,
pravidla ukonceni smluvniho vztahu,
prava a povinnosti smluvnich stran.

3. Nedilnou soucasti smluvniho vztahu jsou tato vnitini pravidla a dalsi dokumenty uvedené
ve smlouve.
4. Rodic je povinen se s vnitinimi pravidly seznamit a dodrzZovat je.



Cl.5

Provozni doba a organizace dne

1.

Provozni doba détské skupiny je:

pondéli—péatek 7:30-16:30 hodin.

2.

o

Rodic¢ predava dité osobné pecujici osobé a stejné tak je dité predavano pii odchodu rodici
nebo jiné predem pisemné poveérené osobé.

Dité nesmi byt pfedano osobé, u které méa pecujici osoba diivodné pochybnosti o jeji
totoZnosti nebo opravnéni dité prevzit.

Rodié je povinen dodrzovat sjednanou dobu dochazky ditéte.

Pri prevzeti ditéte je rodi¢ povinen sdélit pecujici osobé vSechny skutecnosti, které mohou
byt vyznamné pro bezpec¢nost a péci o dité, zejména zmény zdravotniho stavu, uzivani 1éku,
urazy nebo jiné mimoradné udalosti.

Denni rezim je prizptisobovan véku a individualnim potfebam déti.

Rezim dne miiZe byt s ohledem na aktualni situaci flexibilné upraven, zejména v pripadé
nepriznivého pocdasi, mimoradné situace, vyletu, kulturniho programu nebo jinych aktivit.

Orientaéni denni rezim

7:30—8:30

Prichod déti, individualni privitani, volna hra, adaptace na denni rezim.

8:30—9:00

Dopoledni svacina a hygienické navyky.

9:00—10:00

Rizené vzdélavaci, tvorivé a rozvojové aktivity.

10:00—11:30

Pobyt venku, prochazky, hry na zahrad€, poznavani piirody a pohybové aktivity.

11:30—-12:30

Hygiena a obéd, piiprava na odpocinek



12:30—-14:00

Odpocinek a klidové aktivity podle individualnich potieb déti. Détem je umoznén odpocdinek a
spanek podle jejich véku a individuélnich potteb. Déti nejsou nuceny ke spanku. Détem, které
neusnou, jsou po primérené dobé€ nabidnuty klidové ¢innosti s ohledem na potreby ostatnich déti.

14:00—-14:30
Odpoledni svaéinka
14:30- 16:30

Voln4 hra, individuélni a skupinové aktivity, pobyt venku a postupné vyzvedavani déti.

ReZim dne miiZe byt upraven podle potteb déti a aktualni situace.

Cl.7

Adaptace ditéte

1. Détska skupina vénuje zvlastni pozornost adapta¢nimu obdobi nové ptijatého ditéte.

2.  Adaptace probiha individualné s ohledem na vek ditéte, jeho osobnost, predchozi
zkuSenosti s odlouéenim od rodici a aktuélni potteby.

3.  Détska skupina komunikuje s rodicem o priibéhu adaptace.

4. 'V pripadé potieby miize byt po dohodé s rodi¢em délka pobytu ditéte v prvnich dnech
postupné prodluzovana.

5. Cilem adaptace je vytvoreni pocitu bezpeci, divéry a piredvidatelnosti.

Péce o déti a individualni pristup

1. Pecujici osoby pristupuji k détem respektujicim a podporujicim zptisobem.
2.  Déti jsou vedeny k:
° samostatnosti,
° sebeobsluze,
o vzajemnému respektu,
o ohleduplnosti,
° komunikaci,
o spolupraci,
o dodrzovani jednoduchych pravidel,
° péci o prostredi, ve kterém Ziji.
3. Déti nejsou vystavovany ponizovani, zesmesnovani, fyzickym trestim ani jinym formam
nevhodného zachazeni.
4. PrifeSeni konfliktti mezi détmi je vyuZivan predevsim rozhovor, vysvétleni situace, podpora
emoci a hledani vhodného reseni.



5.  Pecujici osoby respektuji individualni tempo ditéte.

Cl.og

Vychova, vzdélavani a aktivity

1.  Program détské skupiny vychazi z planu vychovy a péce.
2.  Aktivity jsou zaméfeny zejména na:
o rozvoj Fe¢i a komunikace,
o jemnou a hrubou motoriku,
o poznavani okolniho svéta,
o socialni a emoc¢ni rozvoj,
o hudebni a vytvarné ¢innosti,
° pohybové aktivity,
o rozvoj samostatnosti,
o rozvoj praktickych dovednosti,
° pobyt v ptirodé,
o ekologické a environmentalni aktivity.
Soucasti programu je pravidelny pobyt venku.
4. Déti jsou primeérené veku zapojovany do péce o zahradu, péstovani rostlin, seti, zalévani a
sklizné.
5.  Soucasti programu miize byt také péce o zvire chované v détské skupiné. Déti se na péci
podileji pouze ptfimérené véku a vzdy pod dohledem dospélé osoby.
6. Soucasti programu jsou také primeétrené aktivity podporujici seznamovéani déti s anglickym
jazykem.

w0

Cl. 10

Pobyt venku

1. Pobyt venku je pravidelnou soucésti denniho programu.
2.  Déti vyuzivaji zejména zahradu détské skupiny, okoli détské skupiny a vhodna mista pro
prochazky a poznavani prirody.
3. Délka a forma pobytu venku se prizplisobuje:
o veku déti,
o jejich zdravotnimu stavu,
o pocasi,
o teploté,
° kvalité ovzdusi,
o bezpecnostnim podminkam.
4. Pripobytu venku pecujici osoby zajistuji odpovidajici dohled nad détmi.
Rodice jsou povinni vybavit dité oblecenim odpovidajicim aktualnimu pocasi a planovanym
aktivitam.

o



Cl. 11

Stravovani a pitny rezim

ClL 12

Détska skupina zajistuje stravovani déti v souladu s platnymi pravnimi a hygienickymi
pozadavky.

Stravovani je organizovano s ohledem na vék déti a jejich individuélni potieby.

Détem je v pritbéhu dne zajistén dostateény pitny rezim.

Rodi¢ je povinen pfedem informovat détskou skupinu o alergiich, potravinovych
intolerancich a dal§ich omezenich ditéte.

O zpiisobu zajisténi stravovani a pripadnych dietnich opattenich jsou rodice informovani
samostatné.

Piichod ditéte do détské skupiny

Cl 13

Rodic¢ predava dité osobné pecujici osobé.

Rodié je povinen informovat pecujici osobu o zdravotnim stavu ditéte a dal$ich
skutec¢nostech, které mohou mit vyznam pro jeho pobyt v détské skupiné.

Dité musi prichazet do détské skupiny v takovém zdravotnim stavu, ktery umoznuje jeho
bezpeény pobyt v kolektivu.

Do détské skupiny neni ptijimano dité, jehoz zdravotni stav vyzaduje individualni péci,
kterou détska skupina nemiiZe bezpecné zajistit, nebo dité, které predstavuje z diivodu
infekéniho onemocnéni riziko pro ostatni déti ¢i personal.

Nemoc ditéte

Rodic je povinen neprodlené informovat détskou skupinu o infek¢nim onemocnéni ditéte.
Dité s priznaky akutniho onemocnéni nemusi byt do détské skupiny ptijato.

Pokud se u ditéte béhem pobytu objevi priznaky onemocnéni, pecujici osoba zajisti jeho
oddéleni od ostatnich déti v rozsahu odpovidajicim moznostem détské skupiny a
bezodkladné kontaktuje rodice.

Rodic je povinen zajistit co nejrychlejsi prevzeti ditéte.

Détska skupina miiZze pozadovat potvrzeni 1ékate, pokud je to odiivodnéno charakterem
zdravotnich obtiZi nebo pozadavky platnych pravnich piedpisti.



Cl. 14

Podavani 1ékua

1. Podévani 1éki ditéti neni béZnou soucasti péce, pokud neni predem individualné€ dohodnuto
a fadné upraveno.

2.  Pokud ma byt ditéti béhem pobytu podan 1ék, musi byt predem stanovena pravidla jeho

podéavani a musi byt zajistény potrebné informace a souhlasy.

Pecujici osoba nepodava ditéti 1éky na vlastni rozhodnuti.

4. 'V pripadé akutniho ohrozeni zdravi ditéte se postupuje podle charakteru situace a podle
pravidel prvni pomoci a mimotadnych situaci.

@

Cl 15

Vyzvedavani déti

1. Dité je predavano rodici nebo osobé, kterou rodic¢ predem pisemné poveril.

2. Povéreni k vyzvedavani ditéte musi obsahovat dostate¢né tidaje umoznujici identifikaci
povérené osoby.

3. Pokud ma pecujici osoba pochybnosti o opravnéni osoby dité prevzit, miize predani ditéte
odmitnout do doby ovéreni opravnéni.

4. Dité nebude pfedino osobé, ktera je zjevné pod vlivem alkoholu nebo jiné navykové latky
nebo jejiz stav vyvolava diivodné obavy o bezpeénost ditéte.

5. V pripadé mimoradné situace postupuje détska skupina podle prislusnych pravnich
predpist a internich postupt.

Cl. 16

Bezpecnost déti

Détska skupina je povinna vytvaret bezpe¢né prostiredi pro déti.

Pecujici osoby vykonavaji nad détmi odpovidajici dohled.

Déti jsou primérené véku seznamovany s pravidly bezpecného chovani.

Pecujici osoby priibézné kontroluji bezpeénost prostor, vybaveni, hracek a dalSich pomtcek.
Zjisténé zavady, které by mohly ohrozit bezpec¢nost déti, jsou bezodkladné reseny.

Déti jsou pri pobytu venku, na zahradé, pri vychazkach a pripadnych vyletech pod
odpovidajicim dohledem.
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Cl. 17

Urazy ditéte

1. Kazdy uraz ditéte je bezodkladné resen podle jeho zavaznosti.



2.  Pecujici osoba poskytne ditéti prvni pomoc v rozsahu své odborné zptisobilosti.
3. 'V ptipadé potteby je privolana zdravotnicka zdchrann4 sluzba.
4. Rodic je o trazu informovan bez zbyte¢ného odkladu.
5. Urazje zaznamenan zptisobem stanovenym pravnimi predpisy a interni dokumentaci
détské skupiny.
Cl. 18

Mimoradné situace

1. Za mimoradnou situaci se povazuje zejména:
° pozar,
° evakuace,
o zavazny araz,
0 nahlé ohrozeni zdravi ditéte,
o mimoradna udalost v objektu,
o vypadek energii nebo vody,
o jina situace ohroZujici bezpecnost déti.
2. Vpripadé mimoradné situace je prioritou bezpecnost a ochrana zivota a zdravi déti.
3.  Pecujici osoby postupuji podle prislusnych krizovych, pozarnich, bezpec¢nostnich a dalsich
internich postupi.
4. 'V pripadé nutnosti je kontaktovana zdravotnicka zachranna sluzba, hasié¢sky zachranny
sbor, Policie Ceské republiky nebo jin p¥islu$n4 slozka.
5. Rodice jsou o mimotadné situaci informovani podle jeji zdvaznosti a charakteru.

Cl. 19

Ochrana déti a prevence nevhodného zachazeni

=

Détska skupina vytvari prostredi, ve kterém se déti maji citit bezpec¢né.

2. Jakékoliv fyzické trestani, ponizovani, zastrasovani, zesmésnovani nebo jiné nevhodné
zachazeni s ditétem je nepripustné.

3. Pecujici osoby jsou povinny vénovat pozornost znamkam nepohody, strachu nebo zmén v
chovani ditéte.

4. 'V pripadé podezieni na zavazné ohroZeni ditéte se postupuje v souladu s pravnimi predpisy

a internimi postupy poskytovatele.

ClL 20

Hracky, vybaveni a osobni véci ditéte

1.  Détska skupina pouziva vybaveni a hracky odpovidajici véku déti a jejich bezpe¢nému
pouzivani.

2.  Hracky a vybaveni jsou pribézné kontrolovany a podle potteby ¢istény, dezinfikovany,
opravovany nebo vyrazovany.



3. Rodice odpovidaji za to, Ze dité prinese do détské skupiny pouze véci vhodné a bezpecné.
4. Détska skupina nenese odpovédnost za cennosti a véci, které dité do détské skupiny prinese
nad ramec bézného vybaveni.

ClL 21

Hygiena a ¢istota

1. Détska skupina zajistuje pravidelny tklid a hygienu prostor v souladu s platnymi
hygienickymi pozadavky.
2.  Pravidelné jsou c¢iStény zejména:
° podlahy,
° socialni zafizeni,
o pracovni a herni plochy,
o hracky,
o pomiicky,
o kuchynské a stravovaci prostory,
o dalsi vybaveni pouzivané détmi.
3. Déti jsou vedeny k zakladnim hygienickym navykiim, zejména k myti rukou, pouzivani
toalety a spravnym hygienickym navykam pii jidle.

Cl 22

Prava rodic¢a

Rodice maji zejména pravo:

1. byt informovani o pribéhu péce o dite,

2. byt informovéni o diilezitych zménach tykajicich se ditéte,

3. konzultovat s pecujicimi osobami potieby a vyvoj ditéte,

4. ziskat informace o dennim rezimu a programu détské skupiny,

5. vyjadrovat své pripominky a podnéty,

6. byt informovani o zménéach vnitinich pravidel a dalsich zasadnich dokumenti.
Cl 23

Povinnosti rodi¢a

Rodice jsou povinni zejména:

dodrzovat tato vnitini pravidla,

dodrzovat smlouvu o poskytovani sluzby,

poskytovat détské skupiné pravdivé a aktualni informace,
vc¢as informovat o nepfitomnosti ditéte,

informovat o zménéch zdravotniho stavu ditéte,

kW nE



informovat o alergiich a dalsich skute¢nostech duleZitych pro bezpeénost ditéte,
dodrzovat pravidla predavani a vyzvedavani ditéte,

hradit sjednané platby fadné a vcas,

vybavit dité vhodnym oble¢enim a osobnimi potiebami,

10. spolupracovat s détskou skupinou pfi feSeni piipadnych problémt ditéte.

© ® o

Cl. 24

Omlouvani nepritomnosti

1. Rodié je povinen oznamit neptitomnost ditéte zptisobem stanovenym détskou skupinou.

2.  Omluveni nepfitomnosti se provadi zejména prostiednictvim: SMS ¢i telefonem na cisle:

+420 724 239 701, nebo emailem: kacelova@littlenest.cz

Rodic je povinen oznamit zejména nepritomnost z divodu nemoci.

4. Prinavratu ditéte po nemoci je rodi¢ povinen informovat détskou skupinu o pripadnych
omezenich nebo zvlastnich potrebach ditéte.

@

Cl 25

Uhrada za poskytovani sluzby

1. Sluzba péce o dité v détské skupiné Little Nest je poskytovana s ¢astecnou thradou rodice.

2.  Vyse thrady, zptisob platby, splatnost a ptipadné podminky vraceni nebo kraceni ahrady

jsou stanoveny v aktualnim ceniku a ve smlouveé o poskytovani sluzby. Aktualni cenik tvori

prilohu téchto vnittnich pravidel. Cenik stanovuje zejména vysi mési¢ni ahrady, splatnost,

zptsob thrady a pripadné pravidla pro kraceni ¢i vraceni ahrady.

Aktuélni cenik je rodi¢im zptistupnén spolecné s vnitfnimi pravidly.

4. Zména ceny sluzby je rodi¢im oznamena predem zptisobem stanovenym smlouvou a
pravnimi predpisy.

@

Cl 26

Komunikace s rodiéi

1. Détska skupina povazuje pravidelnou komunikaci s rodiéi za dulezitou soucast poskytovani
kvalitni péce.
2. Informace jsou rodi¢tim predavany zejména:
° osobné,
° elektronicky,
° e-mailem,
o telefonicky,
° prostfednictvim dalsich dohodnutych komunikacnich kanald.
3. Rodic¢e mohou kdykoliv pozadat o konzultaci tykajici se ditéte.



4. Pecujici osoby predavaji rodi¢tim diilezité informace o pritbéhu dne, zdravotnim stavu nebo
mimoradnych situacich.

Cl. 27

Ochrana osobnich adaju

1.  Osobni adaje déti, rodi¢ti a zaméstnanci jsou zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

2. Osobni tdaje jsou pouzivany pouze v rozsahu nezbytném pro zajisténi poskytovani sluzby a
plnéni pravnich povinnosti.

3. Fotografie a dalsi obrazové materialy déti jsou porizovany a pouzivany pouze v souladu s
udélenymi souhlasy a platnymi pravnimi predpisy.

4. Dokumentace obsahujici osobni tidaje je zabezpecena proti neopravnénému piistupu.

Cl. 28

Stiznosti, podnéty a pripominky

1. Rodiée mohou své pripominky, podnéty nebo stiznosti uplatnit u poskytovatele.
2.  Stiznost lze podat:
° osobné,
o pisemné,
o elektronicky na e-mailovou adresu poskytovatele.
3. Poskytovatel se kazdou opravnénou pripominkou zabyva a podle jeji povahy prijme
odpovidajici opatieni.
4. Kontaktni osoba pro podnéty a stiznosti: Veronika Kacelova, Tel: +420 724 239 701, email:
kacelova@littlenest.cz

Cl 29

Seznamovani rodic¢i s vnitfnimi pravidly

1. Rodié je s vnitfnimi pravidly sezndmen pted uzavienim smlouvy o poskytovani sluzby.

2.  Aktualni znéni vnitfnich pravidel je zpristupnéno v prostorach détské skupiny.

3.  Vnitini pravidla mohou byt zaroven zvefejnéna zptisobem umoznujicim dalkovy pristup,
zejména na webovych strankach détské skupiny.

4. Prizméné vnitinich pravidel jsou rodic¢e o zméné informovani.

Rodic je povinen se se zménami vnitinich pravidel seznamit.

o

Cl. 30



Zmény vnitinich pravidel

1. Vnitini pravidla miiZe poskytovatel ménit podle potieb provozu détské skupiny nebo v
navaznosti na zmény pravnich predpisti.

2. Zmény musi byt fAdné oznaceny datem Géinnosti.

3. O podstatnych zménach jsou rodice informovéani pied jejich i¢innosti v souladu s platnymi
pravnimi predpisy a smluvnimi podminkami.

Cl. 31

Zavérecéna ustanoveni

1. Tato vnitfni pravidla jsou zavazna pro provoz détské skupiny Little Nest.

2. Vnitini pravidla nabyvaji a¢innosti dne

3.  Tato vnitfni pravidla jsou dostupna rodi¢im v prostorach détské skupiny a ptipadné také
prostfednictvim webovych stranek détské skupiny.

4. 'V ptipadé rozporu mezi témito vnitinimi pravidly a kogentnimi ustanovenimi pravnich
prredpisti se pouziji prislu$na ustanoveni pravnich predpisi.

5.  Vnitfni pravidla jsou pravidelné prezkoumévana a podle potteby aktualizovana.

V Mohelnici, dne

Za poskytovatele Little Nest z.s.

Veronika Kacelova
funkce: predsedkyné Little Nest z.s., Feditelka détské skupiny Little Nest






